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“Quello che & illecito nel mondo reale lo & anche nel mondo virtuale”. Marisa Marraffino, avocato specializzato nei reati
di cyber crime, fo ripete spasmodicamente nelle centosessantuno pagine del suo libro: “Come non perdere il layoro, la fac-
cia e 'amore af tempo di Facebook” (Edizioni Cantagalli, 201.0).

7l 0 vademecum per muoversi in sicurezza su Internet, fo chiama la
tessa autrice, che tratta tre storie realmente accadute riguardanti
'uso shagliato del social network piti fameso del mondo. Paola, una
gquindicenne trascurata dai suoi genitori che simpossessa dellidentity del
suo cantante preferito per noia; Linda, una moglie tradita, che, per avere
“giustizia®, forza la password del profilo del marito; Serena, reolaureata,
sttecube di un datore di lavoro ansioso e iracondo, che cerca nella piat-
taforma creata dall'ex studente di Harvard, Mark Zuckerherg, un ristoro
alte sue frustrazioni. Tre casi giuridici, trattati sul doppio filone narrativo e
saggistico. In entrambi l'autrice riesce molto bene nellintento ultimo del
libro: quello di mettere in guardia gfi internauti dagli eccessi di Facehook.
Lo fa da buona narratrice, le storie sono appassionanti e mai sclerotiche, &
da ottimo avvocato, non esasperando la spiegazione giurisprudenziale, Alla
fine della lettura rimane la consapevolezza di quelli che sono i limiti in rete,
contemplati dalla legge e spiegati da Marraffino. PeaceReporter (ha inter-
vistata per approfondire un discorso che oggi riguarda i diciassette mikioni
di italiani che usano Facebook.

Ci tolga subito una ctrriosit?: [ei & iscritta a Facebook? Per quante tempo al

giorno lo usa?
Sono iscritta a Facebook da due o tre anni, Ultimamente lo uso pils spesso del
solito perché & un mezzo df comunicazione potente che mi serve anche per
promuovere iniziative, liri e quantaftro. Ovviamente non lo uso duranie
forario o lavoro, ma in pausa pranze o nel momenti liberi. Non saprei
contegoiare | miei accessi, da quando mi sono trasferita a Milano ho
moltiplicato | miei amici: adesse ne ho pill i quatirocento.

1l tibro si rivolge a tutti, ma a chi ha pensato maggiormente scrivendolo? Al

genitori o al figli?
Quande mi trovo di fronte a procedimenti legali in cui sono coinvolti
minorenni, il dato che continua a colpirmi df pilt & che, spesso, | genitori
sono inconsapevoli guanto  figh def rischi che corrono questi ultimi, Nef
libro mi rivolgo anche al grandi, affinché inizino a educare i loro ragazzi af
corretto utifizzo di guella che & una piattaforma piuttosto complessa.
Quando si aderisce & Facebook, si sottoscrive un vero e proprio contratto
duso. F come se si fosse titolari di un giornale: si & responsabili def
contenuti, di quello che si scrive e, paradossalmenle, anche di quelle che
altri scrivono sufle nostre bacheche.

I personaggi di tutte le storie hanno un tratto comune: Ja mancanza di sii-
moli affettivi nel mondo reale che cercano di sopperire in rete. Pud assere
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letto cost il successo di Facebook? | .
Credo di s1. F nato un po’ come if successo del reality in televisione: dal biSOgﬂt:;‘
di seddisfare Ia curiosita primordiale delfuomo di osservare le vite degli altri,
in un modo non troppo invadente e che nasconde una difficolfd a sociafizzarci.
Facebook abbatte questo murc e permelle di legarsi agli aftri molto pit
facilmente rispetto al mondo reale.

Pib che come avvocato, lei si rivolge al lettore come un‘amica a\{\_rocato.

Crede che un legale dovrebbe prendere per mano i propri clienti in que-

sti casi?
Io sono stata anche molto dura con fa protagonista reafe del primo racconto’.
Secondo me & shagliato che un awvocato tranquitlizzi solamente | propei clienti.
Bisogna prenderli per mano ma anche renderli consapevoli di quelli che s0A0
glf aspetti negativi delia propria condotta. Perché ci sono def comportamen{l
un po' troppo blandi e disinvolli che vanno presi con le molle e criticati.
Pubblicare le foto di persone in atteggiamenti che possono essere
sconvenfenti, mentre sono ubriache a una festa per esempio, polrebbe portare
a una querela per diffamazione.

Attualmente quanti sono i casi del genere che sta trattando? _

Da sette mesi che esercito a Mifano abbiamo avuto due casi che,
fortunatamente, non sone arrivali afla querela. Uno di questi ri guarafa uno
stutlente universitario che si era ritrovato suo malgrado, sostiene fuf, nef pannt
di gestore di un gruppo contro un professore, Questultimo non lo ha querelato
perché il giovane ha chiesto scusa e ha eliminato subito if gruppo da Facebook.
Quando ¢f si muove in rete, perd, la prova della diffamazione & abbastanzo
immediata: non ¢ bisogno df testimoni, if reato si perfeziona dal primo istante
in cui si inventa un gruppo offensivo. In quasti casi bisogna solo sperare f:he Ia_
parte offesa accondiscenda a non andare a processo. Perd di risarciments
danni ce ne sono stati tantissimi e sona destinali a moftiplicarsi.

A quanto pud ammontare un risarcimento danni? '
Questo & un bel problema. Nel caso della bidella, una delle protagan{sre qe!
primo capitolo, siamo arrivati, in via equitativa, a una somma che s aggira
attorno ai mille euro. Perd dipende mofto dalla rilevanza pubblica del
personaggle e dal grado delfoffesa, If caso d8l cantante & ispirato a quello,
vero, che & capitato a Samuele Bersani al guale, su Facebook, era stata rubfif a
lidentith. Un suo fan aveva creato un profilo spacciandosi per Iui €
pubblicando, sulla bacheca, frasi banali che in qualche medo affende_vanﬂ
Fartista, In casi come questo | risarcimenti posseno impennarsi anche fino @
decine di mighiaia of euro.

Fato Archivio PeaceReporter







